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YHTEENVETO

Tdmi raportti tarkentaa 23.1.2002 luovutetun uuden vaalitietojérjestelmiin teknisen
arkkitehtuurin jatkoméirittelys siten, ettd teknologiassa ja tuotteissa tapahtuneet
uudistukset on kiydadn lapi pidpiirteittiin ja vaalitietojirjestelmiin kannalta keskeiset
muutokset tuodaan esiin. Edellisen raportin kohdealueena olleiden IBM:n ja BEA:n
sovelluspalvelintarjonnan lisiksi tarkastellaan myds Oraclen tuotetarjontaa ja avoimeen
lihdekoodiin perustuvia ratkaisuja.

Perinteisen sovelluspalvelintoiminnallisuuden lisiksi tarkastellaan mys portaali-
teknologiaa ja uuden sukupolven integraatioteknologian antamia mahdollisuuksia.
Jilkimmiiseen tarkasteluun sisdltyvit myds Web Services -teknologiat.

Uuden vaalitietojirjestelmin toteuttaminen J2EE-arkkitehtuurin avulla on yleisen
suuntauksen mukainen valinta, mutta siihen sisiltyy myos joukko riskejd. Niiti riskeji
analysoidaan ja riskien hallintaan esitetdiin myds joukko ratkaisuja.

Lopuksi kisitellizn uuden vaalitietojédrjestelmin toteutukseen liittyvid kysymyksii.
Kokonaisarkkitehtuurille esitetiifin malli, jossa toiminnallisuus on jaettu itsengisiin
osajérjestelmiin ja ndm4 puolestaan liitetdsin toisiinsa erillisen integraatioratkaisun avulla.
Niin voidaan pienentéds kokonaishankkeen riskeja ja varautua mahdollisiin muutoksiin
tavoitteena olevassa toiminnallisuudessa. Uudelleenkiiyton osalta tarkastellaan erilaisia
malleja, joissa toteutusprojektia voidaan tehostaa erilaisilla valmiilla tai puolivalmiilla
ratkaisuilla. Viimeiseksi esitellddn karkean tason etenemismalli, jonka avulla voidaan
hallitusti siirtyéd estettyyn osajirjestelmistd koostuvaan uuteen vaalitietojirjestelmiin..
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1. JOHDANTO

1.1 Dokumentin tarkoitus

Dokumentin on tarkoituksena on tarkentaa 23.1.2002 piiviityn uuden vaalitietojarjestelmsin
teknisen arkkitehtuurin jatkomédrittelyn /1/ sisilts vastaamaan teknologiassa tapahtuneita
uudistuksia. Erityisesti kiisitelldan seuraavia osa-alueita:

~ & Sovelluspalvelinohjelmistojen uusien versioiden mukanaan tuomat muutokset
toiminnallisuuteen, kehitysvilineisiin ja arkkitehtuuriratkaisuihin

¢ Viimeaikaisen teknologiakehityksen mukanaan tuomat muutokset, erityisesti
portaaliteknologian vaikutukset ja integraatiotekniikoiden tuomat mahdollisuudet

¢ J2EE-arkkitehtuurin undelleenkéyton tuomat mahdollisuudet ja kokemukset
¢ Uusien Web Services -tekniikoiden vaikutus arkkitehtuuriin
¢ Lyhyt riskianalyysi J2EE-arkkitehtuuriin pohjautuvien hankkeiden toteutustydsti.

uudistushankkeen onnistumiseen téhtiivid havaintoja.

1.2 Rajaukset

Dokumentti ei korvaa aiemmin tehty4 raporttia /1/, vaan tarjoaa siihen lisdinformaatiota
useilta osa-alueilta. Kokonaisuuden hahmottaminen edellyttid perehtymistd molempiin
dokumentteihin. Dokumentissa ei pyrit4 tarkastelemaan uuden vaalitietojirjestelmiin
varsinaista toiminnallisuutta, vaan kisittely rajataan ennen kaikkea J2EE-arkkitehtuurin
hybdyntimiseen uuden vaalitietojérjestelmin tulevassa toteutuksessa.

1.3 Termit ja lyhenteet

Application Platform Suite. Laajennetulla toiminnallisuudella varustettu
sovelluspalvelin,

API Application Programming Interface, Sovellusrajapinta.

B2B Business to business. Yritystenvalinen (integraatio).

BAM Business Activity Monitoring. Litketoiminnan reaaliaikainen seuranta.
BPM Business Process Monitering. Liiketoimintaprosessien hallinta.

EJB Enterprise Java Bean. Sunin méarittelems Java-pohjainen

tapahtumankasittely-ympéristd ja siing olevat komponentit.

Integraatiobroker Jarjestelmaintegraatioon tarkoitettu ohjelmisto, joka ohjaa, muuntaa ja
hallitsee ndiden valisia tietovirtoja.

J2EE Java 2 Enterprise Edition. Sunin méaérittelema yritystason jarjestelmiin
tarkoitettu teknologiakokonaisuus
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JCA J2EE Connector Architecture. Teknitkka liittad Java-sovellukset olemassa
oleviin jarjestelmiin.

JMS Java Message Service. Java-ympéristd6n madritelty sanomajonorajapinta.

JSR Java Specification Request. Java-yhteistn standardikehityksen valivaihe.

MDB Message Driven Bean. EJB-tapahtumankasittely-ympéristéssa toimiva
sanomankasittelijé.

OAS 10g Oracle Application Server 10g. Oraclen sovelluspalvelintuote({perhe)

OASIS Organization for the Advancement of Structured Information Standards.
Sahkdisen liiketoiminnan standardeja kehittava organisaatio.

SOAP Simple Object Access Protocol. Web Services -ympéristén sovellustason
kommunikointiprotokolla. _

SPE Software Performance Engineering. Kokonaisvaltainen sovelluksen
toteutussyklin aikana tapahtuva suorituskyvyn ja skaalautuvuuden
varmistusmenettely.

ubDDI Universal Description, Discovery and Integration, Hakemistomadrittely Web
Services -ympéaristdon.

W3aC World Wide Web Consortium. Web-teknologian standardeja kehittéavé
organisaatio.

Web Services Joukko protokollatason méadrityksid, joiden avulla voidaan toteuttaa hyvinkin
monipuclisia jarjestelmien ja organisaatioiden vélisia kommunikointimalleja

WebLogic BEA:n sovelluspalvelintuote(perhe)

WebSphere IBM:n sovelluspalvelintucte(perhe)

WSAD WehSphere Application Studio. IBM:n soveltuskehitysympéristé J2EE-
sovellusten toteuttamiseen.

WSDL Web Services Description Language. Kuvausmekanismi Web Services
-kommunikoinnin yksityiskohtien maarittimiselle

WSRP Web Services for Remote Portals. Web Services -teknologioihin liittyva
portaalien yhteiskayttéa tukeva standardi.

XML Extensible Markup Language. Standardoitu tapa esittéda rakenteisia
dokumentteja.

1.4 Viitteet

1/ Uuden vaalitietojarjestelmén (VAT) teknisen arkkitehtuurin jatkomasrittely, Versio
1.6H, 23.1.2002.

2/ Uuden vaalitietojérjestelman (VAT) teknisen arkkitehtuurin jatkomisrittely,
tuotevertailu, 17.12.2001.

3/ Vaalitietojirjestelmén kehittaminen, Oikeusministerid, Arto Jasiskeldinen, 19.5.2003,
/4/  Suomen vaalijirjestelmi, yleiskuvaus, kesikuu 2002.
/57 Vaalitietojirjestelmén esimédrittely, 6.11.2003, Versio 1.31.

/6/  AIM and Portal Market Forecast and Trends, 2002-2007, Gartner Dataquest,
18.8.2003.
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2. UUDEN SUKUPOLVEN SOVELLUSPALVELINTEN MAHDOLLISUUDET

2.1 Sovelluspalvelinmarkkinat

Sovelluspalvelinmarkkinat ovat kehittyneet suuntaan, jossa sovelluspalvelin-
toiminnallisuuden lisiksi tuotteet sisiltdvit joukon hysdyllisii ja varsin laajoja
liséominaisuuksia. Tyypillinen kokonaisuus sisiltdikin seuraavat piirteet:

» J2EE-standardin mukainen sovelluspalvelin
e Integraatiobroker
® Yritysportaali

* Kokonaisuuteen integroitu kehitysvilineisté

Syntynyttd uutta kokonaisuutta tutkimuslaitos Gartner kutsuu nimelld APS (application
platform suite). Vuosina 2001-2002 puhdas sovelluspalvelinten dollariméiriinen
lisenssimarkkina pienentyi vuosittain 7.4 %, mutta APS-markkinoiden markkina
puolestaan kasvoi vuositasolla edelleen 11.7 %. /6/.

APS-kehityksen arvioidaan laajentuvat myds uusiin alueisiin. Niitd ovat business-to-
business-integraatio (B2B), business processing monitoring (BPM) and business activity
monitoring (BAM). Niiden alueiden sovellusten toteuttaminen on mahdollista yhdells ja
samalla laajalla kehitysympéristlla. Myds Web Services -tekniikat ovat siirtymissa osaksi
APS-pakettia.

Seuraavassa taulukossa on keskeisten toimittajien markkinaosuuksia vuonna 2002 Gartner
Dataquestin raportin mukaan /6/:

BEA

Sun One
Hitachi
NEC
Oracle <1 6.2
Fujitsu <1 4.5

Alla on piivitetty kuvaus IBM:n ja BEA:n tuotteista seké lyhyt kuvaus Oraclen tuotteesta
ja avoimen lihdekoodin tarjonnasta.
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2.2 Piivitetty IBM:n tarjonta

IBM:n WebSphere-sovelluspalvelimen nykyinen versio on 5.1. WebSphere-perheen alun
perin erikseen toteutetut tuotteet ovat suuntauksen mukaisesti koottu yhdeksi
kokonaisuudeksi, jossa on mukana myts Web Services -tuki ja joukko integraatio-ominai-
suuksia. Sovelluspalvelimen listiksi keskeisii WebSphere-tuoteperheen osia ovat:

e WebSphere Application Studio, WSAD (kehitysympiirists)
¢ WebSphere Portal (yritysportaali}

e  WebSphere Everyplace ja WebSphere Voice (puhekiyttsliittymien ja
mobiiliulottuvuuden rakentaminen)

e  WebSphere MQ ja Business Integration -tuotteet (integraatio)

Niiden lisiksi IBM:n WebSphere-tuoteperhe sisiltad laajan kokonaisuuden eri tyyppisid
lisikomponentteja.

Muutokset IBM:n tuoteperheessi

WebSphere-tuoteperheen pohjalla oleva sovelluspalvelin on kohdannut erittdin laajoja
uudistuksia verrattuna aiempiin versioihin. Nimi vudistukset ovat tuoneet tekniselld
tasolla parannuksia, joiden ansiosta IBM:n tuote on samanveroinen kilpailevien tuotteiden
kanssa. Erityisesti aiemmin haasteelliset sovellusten kiyttoonottoon ja hallintaan liittyvit
piirteet ovat parantuneet. Samoin WSAD-kehitysympiiristé on tuonut selkeiti
tuottavuushydtyjd. WebSpheren keskeisid vahvuuksia on sen kidytettivyys hyvin laajassa
ajoympéristokirjossa (mm. z/OS ja OS/390).

WebSphere Portal on kokoelma IBM:n eri tuotteita, jotka yhdess3 tarjoavat yritysportaalin
toiminnallisuuden. IBM:114 on téll4 hetkelld kaksi eri kokoonpanoa, Portal Enable ja Portal
Extend. Niiden kokoonpanojen keskeinen ero on siiné, ettd Extend sisiltdd myos IBM:n
Lotus-tuoteperheen tydryhmasovellukset. Ominaisuuksiensa valossa se on ehki
markkinoiden laajin kokoonpano, jossa kaikki komponentit tulevat samalta valmistajalta.
Tuotteen elinkaari on kuitenkin vasta alkuvaiheessa, silld tuotteen piirteet vield elivit ja
myds vakaudessa on toivomisen varaa,

Integraatiotuotteiden osalta IBM etenee kahdella saralla, Perustana oleva MQ-
sanomajonotuote on markkinoiden pitkiikdisimpid ja laajimmin k#ytossd eri ympiiristsissi,
Se tarjoaa vankan pohjan integraatiolle. Sen sijaan Business Integration -tuotteet ovat vasta
viime aikoina siirtyneet laajaan kiyttoon. Kdytanndssi tuoteperhe on koottu joukosta
toisiinsa liitettyjd erillistuotteita, joiden keskindinen integraatio ei vield ole tdysin valmis.

2.3  Piivitetty BEA:n tarjonta

BEA:n WebLogic-sovelluspalvelimen nykyinen versio on 8.1. BEA on johdonmukaisesti
rakentanut WebLogic-tuoteperhettd osa kerrallaan pyrkien s#ilyttéimiin
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tuotekokonaisuuden yhtendisyyden ja rakenteen selkeyden. Uusimman version mydté on
padsty tilanteeseen, jossa perhe sisiltii oleelliset APS-kokonaisuuden osat.
Sovelluspalvelimen liséiksi BEA tarjoaa seuraavat elementit:

* WebLogic Workshop (uudentyyppinen tuottavuutta nostava kehitysviline)
e WebLogic Portal (yritysportaali)
¢ WebLogic Integration (integraatio)

Lisakomponenttien osalta BEA tukeutuu yhteistydkumppaneihin. Esimerkiksi tekniseen
ohjelmointityohon BEA tarjoaa kehitysvilinevaihtoehdoksi Borlandin JBuilder-vilineen
WeblLogicille rddtaloityd versiota.

Muutokset BEA:n tuoteperheessi

BEA WebLogic Server on edelleen markkinoiden kypsin J2ZEE-sovelluspalvelin, jonka
perusominaisuudet ja toiminnot ovat selkeitd ja luotettavia. Yllipidon osalta toiminnot ja
rajapinnat ovat monipuoliset. Esimerkiksi muut sovelluspalvelimet hysdyntivit
kdytannOssid Apache-web-palvelinta, kun WebLogicissa (imi komponentti on valmiina —
tistd syntyy etua jirjestelmén konfiguroinnin ja ylldpidon suhteen.

WebLogic Workshop on integroinut kehitystydkalut uudeksi kokonaisundeksi.
Kehitysympiristossid pyritiin helppoon toteutukseen eikd J2EE:n syvillinen tuntemus ole
vilttimittdmyys. Uudessa kehitysympiristéssid matalan tason koodi korvataan
kehitysvaiheessa annotaatioilla, joista asennuksen yhteydessé gencroidaan varsinainen
ajettava sovellus. Kirjoitettavaa ja ylldpidettivid koodia on merkittivisti vihemmin.
Korkean tason tytkaluissa ja automaattisissa koodigeneraattoreissa piilee kuitenkin
vaaransa, ja Workshopin lopullinen suosio jédkin vield nihtéviksi. Kehittdjien on
tunnettava tyokalut. Lisiksi koodin manuaalinen ylldpito on erittiin tySlisti ellei jopa
mahdotonta. Yhteensopivuus muiden Java-ympiristgjen kanssa voidaan menettiii ja myos
tySkalujen uusien versioiden yhteensopivuus voi tuoda haasteita.

WebLogic Portal tarjoaa yritysportaalin peruselementit, muttei laajenna tarjontaansa timin
ulkopuolelle. Lis#piirteiden osalta (esim. julkaisuvilineet, yhteisollisyyspiirteet) BEA
nojaa kolmansien osapuolten tuotteisiin.

WebLogic Integration oli BEA:n tuoteperheen edellisessi versiossa merkittivi uutuus,
jolla BEA laajensi sovelluspalvelimensa integraatiopalvelimeksi. Nykyinen versio (8.1)
sisiltdd jo varsin kattavan kokonaisuuden tarvittavia integraatiotekniikoita, ja lisiksi
tuotteen kiytts on merkittdvisti helpottunut ensimmaiisen vaiheen tekniseen
lahestymistapaan verrattuna.

2.4 Oraclen sovelluspalvelintarjonta

Oracle Application Server on siirtymissi varteenotettavien sovelluspalvelinten joukkoon
Oraclen viimeaikaisen vahvan panostuksen mydti. Alla oleva arvio perustuu versioon
9iAS, mutta vastikdén on julkistettu uusi versio 10g. Oraclen alkuperiinen
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sovelluspalvelinarkkitehtuuri perustui tietokantapalvelimen sisiille upotettuun Java-
ympéristéon, mutta ratkaisu osoittautui kiytinnéssd kompeldksi ja epivakaaksi.
Epidonnistuneen yrityksen jilkeen Oracle lisensoi ruotsalaiselta Orionilta muiden
valmistajien kaltaisen sovelluspalvelinratkaisun ja lihti kehittimiin sitd edelleen. Oracle
on sittemmin lisiinnyt mm. uusien standardien tukea, parantanut suorituskykyi ja
rakentanut laajat klusterointiominaisuudet mukaan sovelluspalvelimen ytimeen,
Varsinaisen sovelluspalvelimen lisiksi keskeisid elementteja Oraclen
sovelluspalvelintarjonnassa ovat:

¢ JDeveloper-kehitysympéristt

Oracle Application Server Portal

Oracle Application Server Wireless

*

Oracle Application Server Integration

Niiden lisgksi Oracle tarjoaa joukon lisiratkaisuja erityisesti tuotantokriittisten
jirjestelmien toteuttamisen (mm. vélimuistitoteutuksia, hallintavilineistod, korkeaa
kiytettivyytta, integroitua tietoturvaa).

Oraclen tuoteperheen lyhyt arvio

Oraclen sovelluspalvelimessa on nopean kehitystydn myotd ollut joitakin lastentauteja,
mutta kdytéinnon projektitydssi niihin on saatu toimittajalta nopeat ja toimivat korjaukset.
Toiminnallisuuden ja piirteiden osalta Oraclen tuote on tissi vaiheessa kilpailukykyinen
markkinajohtajien tuotteiden kanssa.

Vahva panostus portaaliominaisuuksiin, langattomuuteen, integraatioon ja muihin
lisdarvopiirteisiin on viime aikoina laajentanut Oraclen tarjontaa merkittivisti. Osa
toiminnallisuudesta on saatu toteutettua tietokannan ja Oraclen edellisen sukupolven
teknologioiden pohjalta, mutta pidosa kehitystydstd on tehty uudelle J2EE-puolelle.
Niiden teknologioiden kiyttd on Suomessa vield rajallista, mutta arvatenkin kiyttsjis tulee
l&ytymiin erityisesti Oraclen perinteisisti tictokanta-asiakkaista. APS-markkinoilla Oracle
on kuitenkin jo kolmannella sijalla /6/.

Oraclen vahvuutena on sen mahdollisuus integroida sovelluspalvelin mahdollisimman
tiiviisti tietokannan kanssa my®s hallintavilineiden osalta. Lisiksi Oraclen tuotepaketointi
on tehty houkuttelevaksi yhdistdmilli laaja joukko tyskaluja, joita tarvitaan tyypillisissi
tuotantokriittisen jirjestelmén toteutustydssi. Oraclen heikkoutena on kuitenkin selvi
altavastaajan asema sovelluspalvelinmarkkinoilla.

2,5 Avoimen lihdekoodin J2EE-sovelluspalvelintarjonta

My0s avoimeen lihdekoodiin perustuvat sovelluspalvelinratkaisut ovat nousseet
kaytitkelpoisiksi vaihtoehdoiksi kaupallisille tuotteille. Kiytinntssd J2EE-pohjaisen
tuotantoympéristdjd on toteutettu mm. seuraavilla komponenteilla:

e Apache/Tomcat-web-palvelin
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¢ JBoss-EJB-toteutus
¢ Jokin relaatiokanta (mySQL, postgreSQL tai kaupallinen tuote)

T4lla yhdistelmilld on saavutettu suorituskykyisis ja toimivia ratkaisuja. On lisiksi
huomattava, etti kaupalliset toimijat sovelluspalvelinmarkkinoilla (mm. IBM, BEA,
Oracle) ovat jo pitkéén kiyttineet avoimeen ldhdekoodiin perustuvia komponentteja osana
omia tuotteitaan.

Avoimeen [dhdekoodiin perustuvat ratkaisut ovat kiytdssid myds Suomessa. Arvion
mukaan avoimen lihdekoodin sovelluspalvelimet ovat kiytossa 10 %:ssa J2EE-
projekteista vuoden 2003 lopussa, mutta kiytts rajoittuu 1dhinna edellikivij dtyyppisiin IT-
organisaatioihin /6/.

Arvio avoimen lihdekoodin kiytosti

Avoimeen ldhdekoodin kiyttoon sisiltyy joukko erikseen ratkaistavia lisghaasteita:

* Lisensointimallit ja niiden soveltuvuus ratkaisun pohjaksi on selvitettivi jokaisen
komponentin osalta erikseen.

¢ Tuen saatavuus on rajallista. Jotkin avoimeen ldhdekoodiin perustuvat tuotteet on
kuitenkin kaupallistettu joko osittain tai kokonaan (mm. JBoss, MySQL). Tillsin
on tyypillisesti saatavilla myos tukea ja koulutusta.

e Kehitysvilineistd on rakennettava itse. My6s kehitystyd voi tapahtua avoimeen
lahdekoodiin perustuvilla tySkaluilla, mutta oikean paketin kokoaminen jis
tekijéiden vastuulle,

* Erilaiset liséarvopiirteet (mm. integraatio- ja portaalitoiminnallisuus) on myds
koottava ja liitettévi kokonaisuuteen itse. Sopivien komponenttien 18ytiminen voi
olla haastavaa, silli tarjontaa on runsaasti.

* Kokonaisuuden rakentaminen ja komponenttien yhteensovittaminen vaatii laajaa
perehtymistd ja tyotd. Esimerkiksi EJB-toiminnallisuuden tarjoaa JBossin lisiksi
my6s OpenEJB ja valinta niiden vililli voi olla hankalaa.

» Ratkaisut eiviit aina sovellu tuotantokriittisiin ympéristdihin. Pulmana on lihinni
puuttuva tuki klusteroinnille, korkealle kiytettivyydelle ja
hallinnointimekanismeille.

Tuotantoympristdssi avoimeen lihdekoodiin siséltyy usein ylipaasemittémis haasteita,
muita kehitysvilineisttssi ja kehitysympiristtissd avoin 1ihdekoodi on erittiin laajassa
kiytdssi. Tyypillinen J2EE-hankkeissa kéytetty kehitysvilineists perustuu laajaan avoimen
lahdekoodin kiyttoon, ja tilld saralla onkin kehittynyt laaja joukko toimivia tyokaluja,
Joista osa on vakiintunut léhes standardin asemaan (mm. Eclipse-kehitysympristd, CVS-
versionhallintavilineists, JUnit-yksikkdtestausviline).
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2.6  Yhteenveto sovelluspalvelinmarkkinoista

IBM ja BEA hallitsivat 67 %:a J2EE-sovelluspalvelinmarkkinoista vuonna 2002. IBM on
kasvattanut osunttaan palvelinmarkkinoista viime vuosina ja BEA:n teknologiactumatka on
jonkin verran véhentynyt. Lisiiksi Oracle on noussut varteenotettavaksi haastajaksi.
Avoimen lihdekoodin sovelluspalvelimet ovat kiytossi arviolta 10 % J2EE- projekteista
vuoden 2003 lopussa.

J2EE-perusteknologia on vahvasti standardoitu ja kilpailuetua on vaikea silli saralla enis
16ytdi. Markkina onkin muuttumassa siten, etti teknologiatoimittajat pyrkivit tarjoamaan
eri tyyppisii lisiarvopiirteitd sovelluspalvelimen piille. Keskeisii piirteitd ovat
portaalitoiminnallisuus, integraatiopiirteet ja tuottavuutta nostavat kehitysvilineet. Yhteisti
toimittajille on se, ettd niiden tarjoamat lisdarvopiirteet eivit en#i ole yhteensopivia
muiden toimittajien ratkaisujen kanssa.

Témd trendi vaikuttaa myds sovelluskehitykseen, silld toimittajakohtaisten graafisten
kavausmenetelmien ja sovelluspalvelinten erityispiirteiden kiytén mybtd katoaa J2EE-
ratkaisujen siirrettivyys. Edessi onkin yhi useammin valinta tuottavuuden ja
standardinmukaisen ratkaisun vililli. Edellisen haasteena on mahdollinen elinkaaririski ja
jlkimmaisen haasteena taas ohjelmistotytn tuottavuus.
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3. PORTAALITEKNOLOGIAN JA INTEGRAATION MAHDOLLISUUDET

3.1 Portaaliteknologia

Portaaliteknologia on viime aikoina kehittynyt erityisesti yritysportaalien osalta.
Yritysportaalin tavoitteena on tarjota yksi kanava yrityksen oleellisiin tietoihin ja
palveluihin sekié organisaation omille kiyttijille ettid organisaation ulkopuolisille tahoille.
Yritysportaali tarjoaa toisaalta péfisyn tietoon, palveluihin ja toisaalta antaa crilaisia
mekanismeja kiyttijiyhteistjen keskindisen vuorovaikutuksen. Yleiskdyttoisyydesti
huolimatta portaalin k#yttokohdetta usein rajataan kattamaan jokin tarkka tarkan osa-alue
organisaation toiminnassa. Tyypillisid esimerkkeji ovat informaatioportaali ja HR-portaali,

Erillisten sovelluskohtaisten kayttoliittymien asemesta yritysportaalit tarjoavat integroidun,
hallitun ja yhdenmukaisen nidkymén tietoon ja palveluihin. Tuotteet tatjoavat myss keinoja

mukana. Lisiksi sisdllon ndkyvyys ja sen syvyys voi muuttua kiiyttijin rooliin tai
henkildkohtaisten kiinnostusten perusteelia.

Tyypillinen yritysportaalituote siséltda seuraavia uuden vaalitietojirjestelmiin kannalta
hyodyllisid elementteji:

e Valmista toiminnallisuutta erityisesti staattisen sisilién esittiimiseen

¢ Julkaisutoiminnallisuuden tai liittym#n ulkoiseen julkaisujirjestelmiin
o Sovelluskehyksen ja apuvilineitd omien laajennusten rakentamiseen

¢ Valmiita yhteisollisyyspiirteitd, tydryhmipiirteiti jne.

e Personointimekanismeja kiiyttijikohtaiseen toiminnan muokkaamiseen
e Integraatiovilineitd liittymien rakentamiseen ulkoisiin jéirjestelmiin

¢ Valmiskomponentteja joidenkin tunnettujen ohjelmistojen integrointiin
* Mekanismi single-sign-on-toiminnallisuuden toteuttamiseen

¢ Mekanismeja kiyttdjin vahvaan tunnistamiseen

o Kiyttijien ja ympériston hallinnointivilineet

 Piirteitd monikanavaratkaisun toteuttamiseen (esim. mobiilikdytto)

Portaaliteknologian standardointi on vasta kdynnistynyt. T#ll4 hetkelld mielen-
OASIS-ryhmin mifirittelemi Web Services for Remote Portals (WSRP). Edellinen
miidrittelee Java-kielisen rajapinnan portaalin niyttdelementin (ns, portlet) toteuttamiseksi
ja jilkimmadinen taas kuvaa, kuinka portaalille julkaistaan sisiltoa Web Services
-standardiperheen mekanismien avulla.
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Portaalimarkkinat ovat noin viiden vuoden ikiiset ja edelleen vahvassa muutostilassa.
Tuotteet ovat vasta viime aikoina péisseet pahimmista lastentaudeista, eivitki ne ole vield
péiisseet laajaan kayttoon. Erityisesti interaktiivisen toiminnallisuuden vieminen
yritysportaaleihin on osoittautunut haastavaksi. Tutkimusyhtié Gartner arvioi maaliskuussa
2003, ettei yksikddn yritys ole vield saavuttanut riittévid kyvykkyyttd toimittaa
laajamittaista yritysportaalikokonaisuutta (ns. smart enterprise suite). Suunta on kuitenkin
selvd: kaikki keskeiset sovelluspalvelintoimittajat ovat viemissi portaalipiirteitd osaksi
sovelluspalvelimen ydintoiminnallisuutta.

Arvio portaaliteknologian kiiytosta

Teknologian nuoruudesta huolimatta uuden vaalitietojérjestelmin toteutuksessa on syyti
harkita portaaliteknologioiden kayttoa. Erityisesti ulkoisille sidosryhmille tarkoitetun
monikanavaisen viestinnén ja toiminnallisuuden toteuttamisessa portaaliteknologia tarjoaa
laajan joukon valmista toiminnallisuutta, jonka toteuttaminen J2EE-perusteknologialla ei
ole tarkoituksenmukaista. Sen sijaan taustajirjestelmien toteutukseen portaali ei vilttamitti
tuo sellaista lisdarvoa, joka oikeuttaisi nykyiselléd#in varsin monimutkaisen ratkaisun
kéyton.

Portaaliteknologian kiyttoonotto on kuitenkin suunniteltava huolella, jotta nuoren
teknologian tuomat riskit voidaan minimoida.

3.2 Integraatiotekniikat J2EE-ympiristossi

Integraatioon kiytetyt teknologiat ja tuotteet ovat viimeisen parin vuoden aikana kiyneet
ldpi merkittivin muutoksen. Lihes kaikki keskeiset integraatiotuotteiden toimittajat ovat jo
siirtyneet tai ovat siirtymissi kiyttamisn kahta perusteknologiaa tuotteidensa uusien
versioiden pohjana: J2EE ja XML. Poikkeuksen muodostaa Microsoft, joka kiyttia néistd
vain XML:ii. Keskeiset J2EE-sovelluspalvelintoimittajat ovat mukana tdss# kehityksessi
ja sovelluspalvelimet ovatkin laajenemassa integraatiopal velimiksi.

Erityisen mielenkiintoisia integraatiopiirteitd J2EE-palvelimissa ovat securaavat
kokonaisuudet tai piirteet:

e XML-pohjaiset integraatiovilineet (jisentdjit, muuntimet jne.). Nami soveltuvat
sekd synkroniseen ettd asynkroniseen integraatioon.

e Sanomajonotuen liittiminen sovelluspalvelimen ydintoiminnallisuuteen: Java
Message Service (JMS) ja Message Driven Bean (MDB). Tdmi soveltuu
erityisesti sanomapohjaiseen integraatioon.

¢ J2EE Connector Architecture (JCA), jolla voidaan liittyd olemassa oleviin
jérjestelmiin, Tamd soveltuu erityisesti synkroniseen integraatioon.

e Web Services -perusteknologian tuki, ja erityisesti sen uudet orkestraatiopiirteet,
joilla voidaan perustason Web Services -kommunikoinnin liséiksi ohjata toimintaa
myds prosessitasolla.
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¢ Integraatiobroker-toiminnallisuus, jonka avulla laajoja ja monipuolisia tietovirtoja
voidaan hallita tehokkaasti sovelluspalvelimesta Kisin.

* Liiketoimintaprosessien kuvausmekanismit, joiden avulla voidaan komponenteista
koostaa litketoimintaprosessin tekninen toteutus.

Osa ylli olevasta toiminnallisuudesta perustuu standardeihin tai standardin kaltaisiin
midrityksiin (mm. IMS, MDB, JCA, Web Services) ja osa taas on pitkille
toimittajakohtaista toiminnallisuutta (integraatiobroker, liiketoimintaprosessit). Niihinkin
on tosin tekeilld standardeja erityisesti Web Services -rintamalla, mutta standardien
valmistuminen vie varmasti aikansa.

Arvio integraatiotekniikoiden kiytisti

Uudet J2EE-integraatiotekniikat ovat merkittivissd asemassa uuden vaalitietojirjestelmiin
toteutuksessa. Téhin on kaksi perustelua.

Ensinnikin, laajojen J2EE-pohjaisten jirjestelmien keskeisend haasteena on usein liian
kunnianhimoinen monoliittiseen kokonaisratkaisuun tihti#vi rakenne. Uuden
vaalitietojarjestelméin osalta sama uhka on olemassa. Jotta jirjestelmiin rakentaminen ja
jatkokehittiminen olisi hallittua, kokonaisuus on syyti pilkkoa hallittaviksi
osakokonaisuuksiksi, joiden liittiminen edellyttis selkeids integraatiokerrosta ja sen
midrittelevid integraatioarkkitehtuuria. Tdmi on syytd perustaa vakiintuneisiin J2EE-
integraatioratkaisuihin

Toiseksi, uuden vaalitietojérjestelmén toteutuksessa rakennetaan laaja joukko liittymi seki
nykyiseen toimintaympdristsén ettd mahdollisiin uusiin sidosryhmiin, tiedotuskanaviin jne.
Téminkin ulkoisen integraatiotarpeen toteuttamiseen on hyvi kiyttii J2EE-arkkitehtuurin
mukaisia ratkaisuja. Edelld mainittu ratkaisin sisdinen integraatioarkkitehtuuri voidaan
laajentaa koskemaan my6s ulkoista integraatiota.

3.3 Waeb Services

Web Services -miadritykset ovat viime aikoina nousseet keskeiseksi malliksi tulevien
integraatioratkaisuiden suunnittelussa. Teknisessi mielessi kyseessd on joukko
protokoliatason miirityksis, joiden avulla voidaan toteuttaa hyvinkin monipuolisia
jdrjestelmien ja organisaatioiden vilisii kommunikointimalleja, Web Services
-teknologioiden kasvava suosio perustun kolmeen seikkaan:

¢ Se on ensimmiinen jirjestelmien vilisen kommunikoinnin malli, joka on kaikkien
keskeisten markkinaosapuolten hyviksyma (mm. kaikki J2EE-
sovelluspalvelintoteuttajat ja Microsoft).

» Se médirittelee rajapinnat toteutusteknologiariippumattomasta ja toimii siten
neutraalina vilikerroksena eri teknologioiden vilill4.

e Se sisiltad riittivat keinot laajojen, rakenteisten ja monipuolista vuorovaikutusta
siséltidvien integraatioratkaisujen tekoon.
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Yhdessi niimé ovat johtaneet tilanteeseen, jossa Web Services -teknologioilta odotetaan
merkittdvad helpotusta integraatiohaasteisiin. Web Services -teknologian ydin sis#ltaz
seuraavat elementit:

¢ Simple Object Access Prtocol (SOAP): XML-viesteihin perustuva sovellusten
vilinen kommunikointiprotokolla

¢ Web Services Description Language (WSDL): kuvausmekanismi osapuolten
vilisen kommunikoinnin yksityiskohtien méérittimiselle

¢ Universal Description, Discovery and Integration (UDDI): hakemistopalvelu

Niiden lisiksi on valmisteilla laaja joukko médrityksii mm. tietoturvan hallintaan,
tapahtumankisittelyn toteuttamiseen ja liiketoimintaprosessien kuvaamiseen.
Keskenerdisyyden vuoksi Web Services -standardeja ei ole vieli otettu laajaan julkiseen
kaytt6n, mutta organisaation sisdlli ja my6s suljetuissa organisaation vilisissi ratkaisuissa
Web Services on jo kiiyttokelpoinen maili.

Jéarjestelmin toteutuksen kannalta Web Services tarjoaa ennen kaikkea mahdollisuuden
aidon palveluarkkitehtuurin toteuttamiseen. Tallsin jirjestelmén toiminnallisuus jactaan
palveluihin, joita voidaan kutsua teknologiarajojen ylitse. Tyypillisesti palvelut
kerrostetaan siten, ettd ylempien kerrosten kiyttijilaheiset palvelut koostetaan alempien
kerrosten teknisistéd palveluista. Hyvin toteutetun palveluarkkitehtuurin keskeisi etuja on
samojen palveluiden uudelleenkiyttdmahdollisuus.

Arvio Web Services —tekniikan kiytosti

Web Services -standardien kiyttod on syytd harkita uuden vaalitietojirjestelmin
toteutuksessa, silld standardit ovat jo tissa vaiheessa tulleet keskeiseksi osaksi J2EE-
sovelluspalvelinten toiminnallisuutta. Web Services -mitiritykset ovat hyvii vauhtia
laajenemassa kohti tehokasta ja laajasti kayttokelpoista kokonaisuutta, jonka avulla kaikki
Internet-pohjainen sovellusten vilinen kommunikointi voidaan toteuttaa
teknologiavalinnoista riippumatta.

Uuden vaalitietojirjestelmin integraatioratkaisu ei kuitenkaan kokonaan voi perustua Web
Services -standardeihin. Toiminnallisten kokonaisuuksien sis#lld on syyta kiyttia
tehokkuussyistéi myds J2EE-riippuvia integraatiotekniikoita silloin, kun tiedetisin ettei
palvelun kéyttd ylitd teknologiarajaa tai osakokonaisuuden rajaa. Vastaavasti eriipohjaiset
liittymiéit on syytd tehdd XML-tiedostojen tai vastaavien mekanismien avulla.
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4,

4.1

LYHYT RISKIANALYYSI

Tiss# kappaleessa kisitelldiin J2EE-hankkeisiin liittyvid riskeji erityisesti
vaalitietojirjestelmén uudistamisen nikokulmasta. Riskit on jaoteltu seuraaviin ryhmiin:

¢ Teknologiariskit

e Tuoteriskit

¢ Ratkaisutason riskit

e Projektiriskit

e Toimittajariskit

* Nykyratkaisuun ja siirtymépolkuun liittyvét riskit

Riskeille pyritidiin myds esittiméin tilanteeseen sopivia hallintakeinoja.

Teknologiariskit

Riski 1. J2EE-teknologian jatkuva muutos. Java-maailman keskeiset
teknologiatoimittajat jatkavat edelleen J2EE-arkkitehtuurin kehitystd ja niiden liséksi laaja

el tdysin vakiinnu koskaan.

Erityisesti pitkdn elinkaaren J2EE-sovelluksissa on syytd pitiytyd vain vakiintuneessa
J2EE-arkkitehtuurin ytimessd, joka on pysynyt pitkilti samana jo muutaman vuoden.
Haittapuolena on mahdollinen tuottavuuden lasku, mutta tdlléin tuottavuuden nostamiseen
voidaan kiyttdd muita keinoja kuten sovelluskehyksid ja edistynytti kehitysymparistod.

Riski 2. J2EE on liian monimutkainen. J2EE-arkkitehtuuri kaikessa laajuudessaan antaa
runsaasti erilaisia vaihtoehtoja sovellusten rakentamiseen. Valinta tekniikoiden vililld voi
olla vaikeaa. Lis#ksi tekijoiltd vaaditaan runsaasti osaamista ja ratkaisu saattaa muuttua
vaikeaselkoiseksi sillisalaatiksi.

Kaikkia J2EE:n tarjoamia vaihtoehtoja ei ole syytd kéyttd4, vaan projekteissa on syyti
rajoittua valikoituun osajoukkoon. Vaalitietojérjestelmi sis#ltds siind médrin erilaisia
kokonaisuuksia, etti tdssd valinta on syytd tehdi osakokonaisuuksittain (esim.
portaalivilineistd joissakin osissa, ja tietokantaintensiivinen kayttoliittyméavilineistd
toisaalla). Valinta on syytd dokumentoida riittavilld tasolla (suunnittelumallit ja best
practices) ja lisdksi on syytd ottaa kdyttdon osakokonaisuuksittain sovelluskehykset, jotka
tukevat parhaiten kunkin osakokonaisuuden tavoitteita.

Keskeiseni ratkaisuna monimutkaisuuden hallintaan on myds vahvan arkkitehtuurin
madrittely. Arkkitehtuuri on syytd ma#ritelld ainakin kolmella tasolla,
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o JirjestelmAarkkitehtuuri vastaa perinteistid varusohjelmisto- ja laitetason
arkkitehtuuria. Integraatioarkkitehtuuri jakaa kokonaisuuden osasovelluksiin seki
miirittelee niiden viliset rajapinnat ja kuvaa mys integraation toteutustavan.

* Integraatioarkkitehtuuri on erityisen tarpeellinen laajojen perinneosia sisiltivien
kokonaisuuksien rakentamisessa. Uusi vaalitietojirjestelmi on tyyppiesimerkki
tillaisesta jarjestelmésta.

¢ Sovellusarkkitehtuuritasolla puolestaan kuvataan kunkin sovelluksen sisdinen
ratkaisu sekd kaikille osille yhteiset sovelluskomponentit.

Riski 3. Puutteellinen skaalautuvuus ja suorituskyky. J2EE-sovellukset ovat usein -
osoittautuneet haastaviksi skaalantuvuuden ja suorituskyvyn suhteen.

Kéytinnon esimerkit osoittavat, etti J2EE-arkkitehtuurilla voidaan saavuttaa riittivi suori-
tuskyky laajoissakin kaupallishallinnollisissa jirjestelmissd. Haasteena on kuitenkin perus-
arkkitehtuurin monimutkaisuus, joka usein toteuttajien osaamattomuuden kanssa johtaa
suorituskyvyn kannalta huonoihin ratkaisuihin. Riittdvi suorituskyky ja skaalautuvuus voi-
daan kuitenkin taata hyvilli tyoskentelymallilla, johon sisiltyy mm, seuraavia keinoja:

» Sovellusarkkitehtuurin suorituskykyanalyysi jo projektin alkuvaiheessa

e Kriittisten osien suorituskyvyn varmistaminen erillisilli proof-of-concept-
toteutuksilla

¢ Perinteisten Software Performance Engineering (SPE) -menettelyjen kiytto
(transaktioanalyysi, ratkaisun suorituskykymallinnus tai simulointi ennen
toteutustyén aloittamista jne.)

Uuden vaalitietojirjestelmén suorituskykyyn on syyti keskitty4 jo vaatimusméiirittely-
vaiheessa, mm. ei-toiminnalliset vaatimukset ja mahdollisten kuormien arviointi.

4.2 Tuotetason riskit

Riski 3. Tuotteiden kypsymittomyys. J2EE-teknologian kehityksen my®ti tuotteiden
piivityssykli on erittdin nopea ja tuotteet ovat tyypillisesti hiukan puutteellisia markkinoille
tullessaan. Uusien versioiden kiyttd hidastaa projektitydtd ja saattaa myds johtaa
kestimittdmiin virityksiin.

Kehitysvaiheessa on syyti soveltaa konservatiivista tuotepolitiikkaa. Vilineistd kannattaa
vakioida kunkin osaprojektin kohdalla mahdollisimman pitkille ja liséksi vilineistdon ei
kannata valita aivan uunituoreita komponentteja. Tuotantoympéristd on syyts piti
mahdollisimman samana kuin kehitysymp#rists, jotta viltetisin turhat testaussyklit.
Kokemuksen perusteella parhaiten onnistuvat projektit, joissa kiytetdin toimittajan toiseksi
viimeistd sovelluspalvelinversiota,

Riski 4. Valittu liséiarvotuote poistuu markkinoilta. J2EE-tuotteiden mukana tulevat
lisdarvokomponentit ja sovelluskehykset saattavat poistua markkinoilta hyvinkin nopeasti.
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Syyni on usein Kilpailevan ja standardiksi muodostuvan ratkaisun syntyminen Java-
yhteison piirissi.

Pitkéin elinkaaren jarjestelmissd J2EE-standardin ulkopuolisia sovelluskehyksii,
lisdarvokomponentteja tms. ei ole syytd kiyttad, mikili niiden lshdekoodiin ei ole paisys
tai ne eivit muuten ole saavuttaneet laajaa suosiota. Sen sijaan tuottavuuden nostoon
kannattaa kiyttis sovellustoimittajien omaan kiyttdon kehittimia sovelluskehyksis,
sovelluskohtaisia kehyksi, tai avoimeen lihdekoodiin perustuvia ratkaisuja. Joissain
tilanteissa toimittajakohtaiset piirteet voi peittiii erityisen rajapinnan avulla, jolloin
stiilytetdtin mahdollisuus siirty4 uuteen toteutukseen, jos valittu toteutus poistuu
markkinoilta.

4.3 Ratkaisutason riskit

‘Riski 5. Ratkaisun ylkiipidettivyys. J2EE-sovellukset voivat olla vaikeita yll4pitis
erityisesti silloin, kun kiytetd4n arkkitehtuurin koko kirjoa ja tekijoilld on erilaisia taustoja.

Hyva arkkitehtuurisuunnitielu ja toteutustyon ohjeistus ovat ylldpidettivyyden keskeisii
takeita. Lisiksi projektikdyténton on syyti ottaa mukaan katselmoinnit, jotta varmistetaan
myds arkkitehtuurin ja ohjeiden noudattaminen. Sovelluskehyksen kiyttd tyypillisesti
midramuotoistaa tekemistd ja helpottaa ylldpitoa.

Riski 6. Ratkaisun hallittavuus. J2EE-sovellukset ovat tyypillisesti monimutkaisia ja
niiden hallinta on usein hankalaa. Ajoympiristd saattaa sisiltéii lagjan joukon
valmisohjelmistoja (sovelluspalvelin, kantapalvelin, web-palvelin, hakemistopalvelin,
turvaratkaisut, jne.), ja niiden saaminen stabiiliin tilaan on haastavaa.

Palvelinympériston hallintaan on erityisesti paneuduttava arkkitehtuuria suunniteltaessa ja
sovellushankkeen alkuvaiheessa myds sovellustasolla. Hallittavuutta voidaan parantaa mm.
oikealla sovellusrakenteen suunnittelulla, turvaratkaisun hyvilld suunnittelulla,
hakemistopalvelun kiytén vakioinnilla jne. Jilkikéteen ndiden korjaaminen on usein liian
tySlistd, silld valinnoilla on vaikutusta myds sovelluskoodiin. Hallittavuutta voidaan my&s
parantaa sopivalla varusohjelmistovalinnalla.

4.4 J2EE-projektiriskit

Riski 7. Perinteiset menetelmit eiviit toimi. Perinteisissd sovelluskehitysmenetelmissi ei
ole tukea komponenttiteknologian erityisvaatimuksille.

Ratkaisuna on menetelmén laajentaminen tukemaan mys J2EE-teknologian
erityispiirteitd, Toimittajavalinnassa on syyti painottaa toimittajan menetelméin kypsyytti
erityisesti komponenttiteknologian osalta. Tyypillisid J2EE-hankkeen vaatimia lisapiirteiti
menetelméin ovat mm.

¢ Arkkitehtuurin/sovelluskehyksen valinta tai minikehyksen toteutus ei-
toiminnallisten vaatimusten pohjalta
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¢ Uudelleenkiytto osaksi menetelmid (mm. projektin alussa komponenttivaraston
kartoitus, lopussa sadonkorjuun valmistelu)

e Komponentti-infrastruktuurin haltuunotto ja konfigurointi
¢ Komponentointivaihe: rajapinnat ja niiden analyysi

¢ Nopean kierron toteutus: uusien kehitysvilineiden tehokas hyédyntiminen,
versionhallintavilineet

® Yksikkotestauksen vienti komponenttitasolle (JUnit)

Riski 8. Perinteinen projektimalli ei toimi. Laajojen J2EE-projektien ldpivienti on
osoittautunut erityisen haastavaksi. Osaavatkin projektipaillikét ovat epionnistuneet
hankkeissa. Haasteena on mm. uuden Java-sukupolven erilainen tydkulttuuri, teknologian
nopea muuttuminen projektin aikana, liian suuret odotukset uuden teknologian
mahdollisuuksista seki liiketoimintatavoitteiden muuttuminen hankkeen aikana.

Ratkaisuna on projektimallin vudistaminen usealla tasolla:

e lteratiivinen projektimalli, jossa vilietappien yhteydessi voidaan muuttaa ja
tarkentaa tavoitteita ja tydsuunnitelmaa

» Laajan hankkeen jakaminen pieniksi itseniisiksi osakokonaisuuksiksi

e Tybn vastuuttaminen toiminnallisiin osakokonaisuuksiin, sill# perinteinen
vastuuttaminen teknisiin osakokonaisuuksiin johtaa vaikeuksiin

¢ Formaalin muutoshallinnan kiyttéonotto
¢ Testausmenettelyn tuominen osaksi koko projektin elinkaarta

¢ Uudenlainen projektimiehitys, jossa projektipaéllikks saa tukea seka
Jjérjestelmiarkkitehdilté ettdi sovellusarkkitehdilta.

¢ Katselmointien ottaminen osaksi projektityGta

Toimittajavalinnassa on syytd painottaa kiytettdvin projektimallin valmiutta erityisesti
komponenttiprojektien ldpiviennissi. Lisiksi projektiorganisaatioon on syyti erikseen
nimeti joukko uusia rooleja. Tyypillisid lisérooleja ovat (a) sovellusarkkitehdin
nimedminen perinteisen jirjestelmiarkkitehdin rinnalle, (b) infegraatiotyén nostaminen
omaksi osatehtivikseen (mm. erillisen integraatioarkkitehtuurin miérittely), (c) mentorien
kiyttd projektiryhmén osaamistason nostamiseen.

Riski 9. J2EE-hankkeen ostaminen on haastavaa. Useat esimerkit osoittavat, ettd uusilla
sovelluspalvelimilla toteutetut hankkeet voivat johtaa hallitsemattomaan kustannusten
nousuun ja projektin pitkittymiseen.

Ratkaisuja 16ytyy usealta tasolta. Keskeisend keinona on hankkeen kokonaisymmirryksen
pitdminen omissa késissi. Vaatimusten hallintaan, muutoshallintaan ja testaukseen on syyti
panostaa jo hankkeen alkuvaiheesta lahtien, silld ndiden kautta ostava taho pystyy
ohjaamaan hankkeen kulkua. Tyypillinen ostajan virhe on luottaa liikaa toimittajaan, joka
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usein itsekin on ymmilldin muuttuvassa J2EE-maailmassa. Mairdimuotoinen ja
riippumattoman tahon katselmointi on syyté ottaa kiytinnoksi jo hankeen alusta pitden.

keskeinen riskinhallinnan keino on hankkeen jakaminen usealle toimittajalle. T#116in
yksittdisen toimittajan ongelmat esim. teknologiahaasteiden osalta eiviit muodostu uhaksi

- kokonaishankkeelle. Samoin voidaan seurata ja vertailla eri toimittajien tuottavuutta ja
puuttua ajoissa poikkeamiin.

Osakokonaisuuksien vilinen integraatio on syytd vastuuttaa erikseen ja pitiid se omana
osaprojektinaan. Sen sijaan eri osakokonaisuuksia ei ole syyté pakottaa samaan muottiin,
kunhan ne toimivat madritellyn integraatioratkaisun puitteissa. Niin taataan kunkin
osakokonaisuuden onnistuminen omien tavoitteidensa suhteen.

Projektin johtoryhmitydskentelyyn on panostettava enemmin kuin perinteisissi
projekteissa. Syyni on jatkuva J2EE-maailman muuttuminen sekii mys uuden
vaalijarjestelmén tavoitetilan muuttuminen edessi olevan pitkin hankkeen aikana.

4.5 Toimittajiin liittyvéit riskit

Riski 10. Sovellustoimittajan puutteelliset valmiudet. Ohjelmistotoimittajilla ei
vilttdmiittd ole kiytettiivissi riittéviisti osaavia tekijoits, projektip#allikoits ja
vaalitietojérjestelmiin toteuttamiseen soveltuvaa menetelmii. Erityisesti J2EE-teknologiaa
laajasti osaavien tekijoiden méird on edelleen liian pieni tekeilld olevien hankkeiden
madriin nihden.

Ratkaisuna on toisaalta useamman toimittajan kiiyttiminen ja toisaalta riittdvin
osaamistaseen varmistaminen kultakin toimittajalta. Tekijéiden osaaminen on syyti
varmistaa jopa henkilotasolla. Uusi vaalitietojérjestelmi on laaja kokonaisuus, joten
toimittajien voidaan olettaa myds kouluttavan uusia tekijoitd hanketta varten. Niin ollen
toimittajien valmius ja menettelyt kohdennettuun koulutukseen ja mentorointiin on myos
varmistettava.

Riski 11. Tuotetoimittajan halu myydi erikoisratkaisuja. Tuotetoimittajat pyrkiviit
sovelluspalvelinten ohella myyméiin monenlaisia lisdarvokomponentteja. Namé voivat
kuitenkin muodostua ongelmaksi yllépidon, suorituskyvyn ja elinkaaren osalta.

Ratkaisuna on pitdytyminen J2EE-ydinteknologiassa uuden vaalitietojirjestelmén osalta.
Lisikomponentteja voidaan toki kiyttdd, mutta ne on syyti eristdd rajapinnan taakse, jotta
ne voidaan tarvittaessa korvata vaihtoehtoisilla ratkaisuilla, Erityisesti valmistajakohtaisen
portaaliteknologian kiytto voi kuitenkin olla tarkoituksenmukaista ja sen kiyttd onkin
suunniteltava huolellisesti.

4.6 Nykyratkaisuun ja siirtymépolkuun liittyvit riskit

Riski 12. Nykyratkaisun vaikea uudelleenikiiytettivyys. Nykyinen jirjestelmi tarjoaa
laajan toiminnallisuuden, jota ei kerralla kannata korvata. Vihittidinen korvaaminen
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edellyttidd nykyisen ja uuden ratkaisun yhteiskiiyttdd ja olemassa olevan toiminnallisuuden
uudelleenkéytt6d vélivaiheen ratkaisuissa. Nykyisti ratkaisua ei kuitenkaan ole suunniteltu
tillaista uudelleenkéytiod sitmélldpitien.

Ratkaisuna on vahva panostaminen integraatioarkkitehtuurin hankkeen alusta pitien.
Alkuvaiheessa on syytd jisentiii kokonaisuus selkeiden rajapintojen avulla osiin ja kuvata
rajapinnat tarkasti nykyjérjestelmén ja uuden ratkaisun vilillid. Uudistushankkeen hallittu
toteuttamineen saattaa edellyttid integraatioon liittyvad kehitystyotd mySs nykyisen
ratkaisun sisilld.

Riski 13. Tavoitteiden muuttuminen hankkeen aikana. Yhteiskunnan ja teknologian
kehityssuuntia on vaikea ennakoida ja pitkille ajalle ajoittuvan jéirjestelméahankkeen aikana
on luultavaa, ettd tavoitteena oleva toiminnallisuus ja ratkaisun rakenne muuttuu.

Ratkaisuna on jirjestelmin jasentdminen siten, ettd siind varaudutaan ldhtékohtaisesti
muutoksiin. Avaimena on toisaalta palveluarkkitehtuurin soveltaminen (ks. Web Services
-luku) ja toisaalta vahvan integraatioratkaisun kiyttéonotto. Tillsin muuttuvien
tavoitteiden seuraukset kokonaisratkaisuun ovat rajallisia.
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UUDEN VAALITIETOJARJESTELMAN TOTEUTUS

Kokonaisarkkitehtuurin jisennys

Riskien hallinnan kannalta uuden vaalitietojirjestelmén kokonaisarkkitehtuuri on syyti
jakaa useaan osajirjestelmédin. Titd puoltaa my8s integraatiotekniikoiden viimeaikainen
kehitys ja siirtyminen osaksi J2EE-ydinteknologiaa. Seuraavassa kuvassa on lyhyesti
hahmoteltu mahdollista kokonaisarkkitehtuuria tiltd pohjalta.

Puolue- ja Adinicikeus-

Atinten Tieto- Sidos-
VAT-ydin :::mz: ja ;::’1:::)(5- kirjaus- palvelu- ryhmé-
jarjestelma jarjestelmd jarjestelmd || jérjestelmd fiitrymet

] 1l ) 1I 4 ]}

Integrastioratkaisu

i}

Yhteiset palvelut
(hallinta & valvonta, tietoturva, kdyttévikeudet, tunnistus)

Kuva 1. Uuden vaalitietojiirjestelmiin kokonaisarkkitehtuuri.

Arkkitehtuurin kannalta keskeisessi roolissa on integraatioratkaisu, joka yhdistii
osajirjestelmit toisiinsa ja yhteisiin palveluihin. Integraatioratkaisun avaintekniikoita
voivat olla Web Services (synkroninen integraatio), sanomajonot (asynkroninen
integraatio) ja XML -siirtotiedostot (erdpohjaiset siirrot). My$s muut tekniikat ovat
mahdollisia, mikili niiden kiytt66n on tarvetta esimerkiksi sidosryhmien vaatimuksesta tai
tietoturvan varmistamiseksi (mm. kéyttdjien autentikointi). Lopulliset tekniikat ja niiden
kiyttdtapa on syyté valita teknologioiden kypsyyden ja kéyttotarpeen mukaan, On
huomattava, etti sama integraatioratkaisu voi toimia pohjana sekii kokonaisjarjestelmiin
sisdiselle integraatiolle ettd sidosryhmien kanssa toteutettavalle ulkoiselle integraatiolle.

Kaikille osajirjestelmille yhteisid palveluita kdytetddn pidsiintdisesti integraatioratkaisun
kantta. Tilld pyritédtn teknologiariippumattomuuteen ja samalla helpotetaan
osajirjestelmien toteutushankkeita.

Yksittdiset osajérjestelmét kattavat tulevan vaalijirjestelmin koko toiminnallisuuden.
Kuvan osajirjestelmijako perustuu Jukka Leinon 2.12.2003 esittiméin malliin, mutta
kokonaisarkkitehtuuri ei muutu vaikka jako olisikin toteutusvaiheessa jokin muu.
Osajarjestelmajakoa valittaessa on oleellista, ettd kukin osajirjestelmé on toiminnaltaan ja
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rakenteeltaan kohtuullisen homogeeninen. Niin saavutetaan tilanne, jossa osajirjestelmiit
ovat itsessidn toimivia ja selkeitd kokonaisuuksia, vaikka kokonaisjirjestelmissi onkin
luonteeltaan hyvin erilaisia toimintoja ja jopa ristiriitaisia vaatimuksia.

5.2 Uudelleenkiytion mahdollisuudet

Uuden vaalitietojirjestelmén toteutustystd voidaan tehostaa uudelleenkiyton avulla.
Erityisesti seuraavia uudelleenkiyton malleja on syyta harkita:

¢ Projektitoimittajan sovelluskehys
e Sovelluspalvelintoimittajan sovelluskehys
e Nykyisen vaalitietojarjestelmin hyddyntiminen

¢ Avoimeen [dhdekoodiin perustuvat komponentit
Seuraavassa arvioidaan Iyhyesti kutakin niistd.

Projektitoimittajan sovelluskehys. Kokeneilla J2EE-projektitoimittajilla on kiytossiin
itse toteutettuja ja projekteissa toimiviksi tydstettyjid sovelluskehyksid, Niama tyypillisesti
médrdmuotoistavat J2EE-projektin toteutustavan ja antavat jarjestelmisti riippuen
vaihtelevan midridn valmista ohjelmakoodia. Sovelluskehyksen kiyttékelpoisuutta
arvioitaessa on syyti selvittdd sen alkuperdinen kohdealue. Jotkin kehykset on tarkoitettu
erityisesti keskuskonesovellusten web-kiyttoliittymien toteutukseen, kun taas toiset
tarjoavat my®s tietokantaintensiivisten sovellusten toteuttamiseen tarvittavia piirteits. Eri
osajarjestelmien toteutus voi perustua eri projektitoimittajien sovelluskehyksiin, silla
sovelluskehyksen ensisijaisena tarkoituksena on nostaa tuottavuutta, parantaa
ylldpidettdvyyttd ja vihent4d riskeji. TAma tapahtuu yleens# parhaiten projektitoimittajan
omilla vilineill4.

Sovelluspalvelintoimittajan sovelluskehys. Keskeisilli sovelluspalvelintoimittajifla on
tyypillisesti useita sovelluskehyksid eri tarpeisiin. Niiden kayttoon liittyy tiettyji riskeji, -
joista keskeisin on yllipidon loppuminen ilman mahdollisuutta omaehtoiseen yllipidon
jatkamiseen. T#std huolimatta nididen kehysten kdytt$ on harkitsemisen arvoista, silld ne
siséltévit laajan joukon toiminnallisuutta, jonka toteuttaminen ei yleensi ole
tarkoituksenmukaista sovellusprojekteissa. Erityisesti sovelluspalvelintoimittajan
portaalitoteutukseen tarkoitetut kehykset voivat osoittautua hyddyllisiksi
tietopalveluratkaisun toteuttamisessa.

Nykyisen vaalitietojérjestelmén hyédyntiminen. Olemassa olevan vaalitietojirjestelmin
hy6dyntiminen stirtymivaiheessa on vilttdmittnti, jos uusi vaalitietojirjestelmi halutaan
ottaa k#yttdon vaiheittain. Téllainen migraatiohanke tapahtuu tyypillisesti useassa
vaiheessa. Aluksi tunnistetaan ja médritellisin olemassa olevan jérjestelmin tarjoamat
rajapinnat. Sen jilkeen toteutetaan ndmdi rajapinnat olemassa olevaan jirjestelméin.
Lopuksi rajapinnan takana oleva toiminnallisuus voidaan vaiheittain toteuttaa uudeila
tekniikalla. Avainasemassa tillaisessa migraatiosuunnitelmassa on selkei
integraatioarkkitehtuuri ja sen johdonmukainen kayttd uutta ratkaisua toteutettaessa.
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Avoimeen lihdekoodiin perustuvat komponentit. Avoimen ldhdekoodin kiytts voi
tarjota merkittdvid hyotyjd verrattuna kokonaan projektissa toteutettuihin ratkaisuihin.
Talldin on tietysti varmistettava, etti lisensointichdot ovat hankkeen kannalta
tarkoituksenmukaisia ja ettd koodi on asetettujen laatuvaatimusten mukaista. Useat
avoimeen ldhdekoodiin perustuvat ratkaisut ovat kuitenkin saavuttaneet laajan suosion ja
ovat siirtyneet jopa osaksi kaupallisia tuotteita. Esimerkkini tdllaisesta ratkaisusta on
HTML-kiyttoliittymin toteutukseen tarkoitettu Struts-tekniikka, jota kiytetdin mm. IBM:n
ja BEA:n sovelluspalvelinympéristossa.

5.3 Etenemismalli

Kun ylld kuvattu ositettu arkkitehtuurimalli otetaan ldhtokohdaksi, uuden
vaalitietojarjestelmén tekninen toteutusty6 on tarkoituksenmukaista tehdi vaiheittain siten,
ettd lopputulos lihestyy askel askeleelta tavoiteratkaisua. Toteutustys voidaan jakaa
esimerkiksi seuraaviin karkeisiin osatehtiviin:

1.

Esimidrittely siséltid tavoitteena olevan toiminnallisuuden karkean kuvauksen seki
kiyton kannalta tavoitteellisen aikataulutuksen (valmistui 6.11.2003).

. Osakokonaisuuksien tunnistaminen ja alustava toiminnallisuuden jako. T#min

vaiheen tarkoituksena on jisenti kokonaisarkkitchtuuri osiin siten, etti tavoitteena
oleva toiminnallisuus saavutetaan ja hankkeen riskit voidaan minimoida.

. Integraatioratkaisun méirittely. Timi vaihe tuottaa arkkitehtuuritason

miirityksen uuden vaalitietojirjestelmiin integraatioratkaisulle. Ratkaisussa valitaan
kiytettaviit integraatiotekniikat ja -tuotteet sekii madritellaan niiden kiyttotapa.

. Integraatioratkaisun toteutus ja osakokonaisuuksien toteutuksen tuki. Tama

vaihe kidynnistyy ennen osakokonaisuuksien toteutusprojekteja (toteutusosuus) ja
jatkuu niiden aikana (tukiosuus). Tyon tekee integraatiotiimi, joka hoitaa
osaprojektien vélissd olevan ns. harmaan alueen. Titi varten on syytid mésritelld
my0s osaprojektien noudattamat menettelyt (mm. rajapintojen versiointi,
muutoksenhallinta, testausmenettelyt)

. Rajapintojen sovellustason mérittely. Tdmin vaiheen tarkoituksena on miritells

sovellustason rajapinnat eri osajirjestelmien vilille integraatioratkaisun

osakokonaisuuksien toiminnallisen miifrittelyn kanssa (kohta 6).

. Osakokonaisuuksien toiminnallinen méirittely. Tissi vaiheessa maaritelldsn

uuden vaalitietojérjestelmén tarkka toiminnallisuus osakokonaisuuksittain. Tyon
aikana voidaan my®s tarkentaa rajapintojen méirittelyd (kohta 5).

. Nykyisen VAT-jirjestelmiin liittZiminen integraatioratkaisuun. Ensin

tunnistetaan ja madritelliin olemassa olevan jirjestelmin tarjoamat rajapinnat osana
vaihetta 5. Sen jilkeen toteutetaan n#mi rajapinnat nykyiseen jirjestelmsisin.

. Osakokonaisuuksien toteuttaminen vaiheittain. Ty6 on syyt4 aloittaa uudesta

toiminnallisuudesta, jolloin olemassa oleva VAT-jirjestelmi voi edelleen toimia
ratkaisun ytimeni,
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9. Olemassa olevan VAT-ytimen korvaava toteutus. Tami osuus on syyté toteuttaa
viimeisend, siild se on edelleen toimiva kokonaisuus.

Etenemismallin tavoitteena on tuottaa itsenisiin osajérjestelmiin perustuva kokonaisuus,
joka viimeisen vaiheen jilkeen kattaa kaikki uuden vaalitietojirjestelmin toiminnalliset
tavoitteet. Integraatioon perustuvan ratkaisun vahvuutena on sen joustavuus muuttuvien
vaatimusten suhteen seki toteutustyShon sisiltyvin riskin pienentyminen verrattuna
monoliittiseen kokonaisratkaisuun.
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